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ושות׳.נאמןפוקס

האישורנקשתשלעניינה

רשמיבאופןבישראלושווקויובאLGחברתעל-ידייוצראשר"המכשיר"(,או"Gt-n"מכשיר)להלןLG-G4מדגםסלולארימכשירכיבטענה,הינוהאישורבקשתשלעניינה.1

.("Bootloop^"תקלת)להלן(loop)מתמידאתחולשללמצבוכניסתוהמכשירפעולתשלפתאומיתלהפסקההגורםבייצור,סדרתיפגםנשארונלייט,על-ידי
ההסדרחלעליההקנוצההגדרת

לפניקריהלוחות,שלהייצורבאופןהשינוילפנייוצרושבהםהאםשלוחות,LGחברתייצרהאותוG4מכשירישנואוהיהבבעלותםאשרבישראל,תאגיד()לרבותאדםכל.2
הישן"(.מהדור"מכשירים)להלןה־5102.21.42
להלןכמפורטונפרדת,שונההטבהיקבלותת-קבוצהכלחבריכאשרתתי-קבוצות,לשתיתחולקהקבוצה.3

בבעלותם)א(הבאיםהמצטבריםבתנאיםשעומדיםמהקבוצהמיאתתכילזוקבוצהתתא,"(:"קבוצה)להלן:במכשירםאירעההתקלהאשרקבוצהחבריא׳קבוצהתת.3.1
)ככלהמשפטביתידיעלהפשרההסדרשלאישורולמועדעדה-40במכשיראירעהBootloop^תקלת)ב(LGחברתידיעליוצראשרהישןמהדורG4מכשירישנואוהיה
"מכשירים)להלן:24.12.2015יוםלאחרקריהלוחות,שלהייצורבאופןהשינוילאחרשיוצראםבלוחשימושתוךתוקןהמכשיר)ג(בבעלותםשהמכשירבזמןשיאושר(,

החדש"(.מהדור
אןבמכשירםאירעההתקלהו/אוהישןמהדוראםבלוחשימושתוןותוקנהבמכשירםאירעהו/אובמכשירםאירעהלאהתקלהאשררונלייטלקוחותב׳קבוצהתת.3.2
ידיעליוצראשרהישןמהדורG4מכשירישנובבעלותם)א(הבאיםהמצטבריםבתנאיםעומדיםאשרמהקבוצהמיכלתכילזוקבוצהתתב,"(:"קבוצה)להלן:תוקנהלא

תוקנה,לאאירעהואםאירעה,לאBootloop^תקלת)ג(רונלייטידיעללישראליובאהאמורה-40מכשיר)ב(הייצורבאופןהשינוילפנישיוצראםלוחקרי,LGחברת
מהדוראםבלוחשימושבאמצעותרונלייטידיעלותוקנהBootloopתקלתבמכשיראירעהולחלופין,שיאושר()ככלהפשרההסדראישורלמועדעדהאמורה-40במכשיר

הישן.
הפשרההסדרעיקריתמציתלהלן

הבאבאופןהפשרה,להסכם11בסעיףכמפורטהקבוצה,לחברישניתנונוספותלהטבותמעברוזאת₪.15.000.000שלכוללבשוויהקבוצהלחבריוהטבותפיצוייעמידוהמשיבות.4

א׳לקבוצהפיצוי.4.1

ישולםהפחותלכלש"ח750,000שלסכוםמתוכוכאשרהפיצוי"(,"קופתולהלן)לעילש"ח14.000.000שלכוללבשוויפיצוייעמידוהמשיבותא׳,קבוצהלחבריפיצוילצורך

LGמוצריתרומתבאמצעותתשולםבמזומן,תשולםשלאהפיצויקופתמתוךהסכוםויתרתבמזומן, Mobileלהלןכמפורטוהכל
יהיהבקבוצה,להיכללזכאיהואכיהפשרהבהסדרהקבועלמנגנוןבהתאםהוכיחואשררונלייט,ידיעללישראליובאשבבעלותוה-40מכשיראשרא׳,בקבוצהחברכל.4.1.1

ש"ח.150סךעללפיצויזכאי

זכאייהיהבקבוצה,להיכללזכאיהואכיהפשרהבהסדרהקבועלמנגנוןבהתאםהוכיחואשררונלייט,ידיעללישראליובאלאמכשירואשרא׳,בקבוצהכאמורחברכל.4.1.2

ש"ח.100סךעללפיצוי

בהסכםהקבועלמנגנוןבהתאםהקבוצהחבריתביעותבחינתלאחראםהמינימום"(."רף)להלן:ש"ח750,000שלמסךיפחתלאהמשיבותשישלמובמזומןהסכום.4.1.3

ביןשיחולקתשלוםבאמצעותהמינימום,לרףעדהיתרהאתהמשיבותישלימוהמינימום,מרףפחותהינוהקבוצהלחברישישולםבמזומןהפיצויסךכייתבררהפשרה,
הפשרה.בהסדרכמפורטפיצוי,לקבלתזכותםאתשמימשוא׳קבוצהחברי

ומתקדמיםחדשיםסמארטפוןמכשיריתרומתבאמצעותתחולקא,"(,לקבוצההסכום"יתרת)להלן:במזומןהתשלוםלאחרהפיצויבקופתשנותרההסכוםיתרת.4.1.4
הכוללהמוצריםשוויכאשר"(, כLG MoMobile"מוצרי)להלןהפשרהבהסדרהקבועיםלתנאיםבכפוף,LGשלדעתהשיקוללפישייקבעוומדגמיםמסדרות,LGמתוצרת
LGמוצריתרומתא׳.לקבוצההסכוםליתרתשווהיהיה Mobile,הצדדים.ביןתוסכםשזהותןלעמותותתתבצעכאמור

ב,לקבוצההטבה.4.2

ב-9הוארכהשבבעלותוה-40מכשירעלהאחריותשתקופתכךהטבה,ב׳קבוצהחברלכלסיפקוכברהמשיבותהצדדים,ביןשנחתםהמקוריהפשרהלהסדרבהתאם

מיוםהחלקריאותו(,מחליףזוהודעהנשואהמתוקןהפשרההסדר)ואשרהצדדיםביןשנחתםהמקוריהפשרההסדרבענייןלציבורהראשונההמודעהפרסוםמיוםחודשים

האמורים,החודשיםבמהלךBootloopתקלתבמכשירהתרחשהבולמקרהביחסרקוזאתהמקורי"(הפשרהבהסדרהראשונההמודעהפרסום"יום)להלן25.3.2019
חודשיםבתוךהמכשיראתלתקןבבקשהלמשיבותפנההקבוצהוחברתוקנהולאשבבעלותםבמכשירבעברהתרחשהBootloopה-תקלתאםאוזו,לתקלהביחסורק

ש"ח.1,000,000שלבסךמוערךב׳לקבוצההאמורהההטבהשוויזו.לתקלהביחסרקוהכלהאמורים,

הקבוצהחבריידיעללעיוןניתניםשפרטיומפורט,מנגנוןהפשרהבהסדרנקבעא׳,בקבוצהלהיכללתביעהשיגישוהפוטנציאלייםהקבוצהחברימישלזכאותםקביעתלצורך.5
להלן.11בסעיףכמפורט
חברישבבעלותם.ה-40מכשירשל(IMEI)מספרהמזהההמספראתהיתר,ביןלמסור,יידרשוהקבוצהמחבריחלקא,,בקבוצהלהיכללהזכאותאתלהוכיחמנתעלכייובהר,.6

שנמסרהטלפוןמספראתהאלקטרוניבטופסלמלאיוכלורונלייט,שלוהתיקוןהשירותמרכזיבאמצעותשבבעלותםה-40מכשיראתתיקנוואשררונלייטלקוחותשהנםקבוצה

ה-40מכשירשלIMEI^מספראתלהשיגבידםיעלהשלאקבוצהחברי.IMEI^מספראתלמלאיידרשולאכזהובמקרהלתיקון,שלהםהמכשירהפקדתבעתלרונלייט

הפשרה.להסדר6.5בסעיףלקבועבהתאםא׳בקבוצהלהיכללזכאותםלהוכיחיוכלושבבעלותם,

שונות:

משנהו.בטענותמודהמהצדדיםשמימבלינעשהלעיל,פורטועיקריואשרהפשרה,הסדר.7

הנוגעבכללמעטבה,הנטענותלטענותהנוגעובכלהאישורמבקשתהנובעיםוהסעדיםהעילותכלבגיןהמאושרתהתובעיםקבוצתכלפידיןביתמעשהיהווההפשרההסדראישור.8

מהתקלה.שסבלמכשירעלשהיהמידעמאבדןכתוצאההקבוצהלחברישנגרמונזקיםשעניינןלטענות
4753-בת"צבתל-אביבהמחוזיהמשפטלביתכאמורבקשהלהגישרשאיהפשרה,הסדרעליויחולכימעונייןאינואשרקבוצהחברייצוגיות,תובענותלחוק81)ו(לסעיףבהתאם.9

מיייצוגיות,תובענותלחוק81)ד(לסעיףבהתאםההסדריחולשעליההקבוצהמןלצאתלולהתירבקשהזו,הודעהפרסוםממועדימים45בתוךהצדדים,לב"כהעתקעם02-16

זו.הודעהפרסוםממועדימים45בתוךזאתלעשותרשאיהפשרהלהסדרמנומקתהתנגדותלהגישהמעונייןהקבוצהמחברי

ו/אולהגישויהיהניתןולאראייתיתמשמעותתהאלאעליולחתימהמעולם,נערךלאוכאילומדעיקראכבטליחשבההסדרהפשרה,הסדרהמשפטבביתיאושרולאבמידה.10

כלשהו.שימושבתוכנואובולעשותו/אועליולהסתמך
הפשרה.הסדרהוראותיגברוזוהודעהלביןהפשרההסדרהוראותביןסתירהשלמקרהובכלהמחייבהואנספחיו()עלהפשרההסדרשלהמלאהנוסח.11

שלהלןהפרטיםלפימראש,בתיאוםהצדדים,ב"כאצלהקבוצהחברילעיוןעומדהפשרההסדר.12
.04-8555099טל׳ביאליק,קרייתהעמקיםמרח׳ושות׳,ישראליכהןעוה"דמשרד

.02-6247244טל׳,(9)קומהירושלים23הללמרח׳שרביט,אשרעוה"דמשרד
.03-9434734טל׳לציון,ראשון,11לוימשהמרח׳אלגרנטייאקיעוה"דמשרד
.03-6922020טל׳אביב,תלויצמןמרח׳ושות׳,נאמןפוקסהרצוגעוה"דמשרד
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החלטתו.פיעלמתפרסמתוהיאהמשפטביתידיעלאושרזוהודעהתוכן.14

עו"דאלגרנטי,יאקיעו"דישראלי,אמירעו"זשרביט,אשר
המבקשיםב"בהמבקשיםב"בהמבקשיםב"ב

עו"דרוט,מאורעו"זמכלוף,חייםד"רעו"דאשכנזי,יוסי
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