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ייצוגיות"(תונענות"חוק)להלן:תשס"ו-6002ייצוגיות,תונענותחוקלפי

ryanairנעניין dac:ריינאייר"()להלן"
גב׳ידיעלשהוגשההתובענהבענייןנחתםאשרהפשרה"(,"הסנס)להלן:נשרההסכםלאישורנקשהמרכז()מחהבלודהמחוזיהמשפטלביתהוגשה25.2.2019ביוםניייצוגיות,תובענותלחוק52)א()3(לסעיףבהתאםהודעהבזאתניתנת

לאישור"(."הנקשה)להלן:כייצוגיתהתניעהלאישורוהבקשה"התניעה"(,)להלן:(40545-01-18)ת"צריינאיירנגד"המנקשים"(או"התונעים")להלן:ליפסקרמשהומרלינסקרעינת

נוסעיםכלפיגםוזאת15.1.2018מיוםהיההמראתןשמועדואליהמישראללטיסותביחסהחדשההמדיניותאתוהחילההחדשה׳("המדיניות)להלן:שלההכבודהמדיניותאתשינתהריינאיירניהיתר,ביןנטען,ובתביעהלאישורבבקשה
החדשה.למדיניותהמעברלמועדעוברשלהםהטיסהכרטיסאתשרכשו

לטענתזאת,חלףנוספת.עלותללא( ללא (CABCABIN BAG)מטעןתיקגםידלתיקבנוסףלמטוסלהעלותרשאיםהיואשרריינאייר,שללנוסעיהלכןקודםשעמדההזכאותבוטלההחדשההמדיניותבמסגרתניהמבקשים,טענוזהבהקשר
למועדעוברPRIORITYBOARDINGירכשושלאנוסעיםונינוספת;עלותללאהמטעןתיקאתלשלוחרשאיםיהיואירו(של)נעלות PRIORITY BPRIORITYBOARDINGto^נוסעיםניקבעה,ריינאיירהחדשההמדיניותבמסגרתהמבקשים,
אירו.50שלבעלותלמטוסהעלייהנשעראואירו40שלבעלותאיןהציקבדלפקיכבודתםאתלשלוחיוכלוהטיסהשלהמתוכנןההמראה

.(2018בינואר,15-20)החדשההמדיניותהוחלהבהבתקופההיההמראתהמועדאשראליה,אומישראלטיסהעבורטיסהכרטיסמהמשיבהשרכשנוסעכלהםהמיוצגיםהתובעיםקבוצת
ושכרגמולבענייןהמוסכמתלהמלצהוכןהפשרהלהסדרמנומקתהתנגדותלודהמחוזיהמשפטלביתלהגישרשאיייצוגיות,תונענותלחוק(1118בסעיףכהגדרתוגוףו/אולעיל,כהגדרתההמיוצגים,התובעיםקבוצתעםנמנהאשראדםכל

אינוהואניייצוגיות,תובענותלחוק81)ו(ו/או11בסעיפיםלאמורבהתאםלהודיע,לעיל,כהגדרתההמיוצגים,התובעיםקבוצתעםנמנהאשראדםכלרשאילעיל,האמורהזמןנפרקכן,נמו"התנגדות"(.)להלן:28.7.2019ליוםעדטרחה

מסירה.אישורעםרשוםבדוארשיישלחאואישיתבמסירהיימסראשרריינאייר,לב"כהעתקעםהמשפט,ביתלמזכירותנכתבתשלחהפרישההודעתפרישה"(."הודעת)להלן:עליויחולהפשרהשהסכםמעוניין

כדין.פרישההודעותמסרולאאשרהמיוצגים,התובעיםקבוצתעםהנמניםכלאתהפשרההסכםיחייבהפשרה,הסכםלהוראותבכפוף
הפשדההסנטתמצית

הנא:באופןיחולקהפיצויהכולל"(."הפיצוי)להלן:אירו26,880.7בסןכספיפיצויתשלםריינאייר.1

אידו:20,054בסךפרטניפיצוי.1.1

הבאים:מהשירותיםאחדאתורכשוהחדשההמדיניותהוחלהבהבתקופהאליהאומישראלבטיסהטסואשרהישראלים,הנוסעיםכלאתשישנם()ככלבמערכותיההשמוריםהאישייםהפרטיםבאמצעותלאתרתנסהריינאיירא.

PRIORITY BOARDINGהמוטננד(:הפיצוי"טבלת)להלןשלהלןלפירוטבהתאםפיצוייקבלכאמורהמשיבהידיעלשיאותרוהישראליםמהנוסעיםאחדכללמטוס.העלייהנשערכבודהשליחתאולכבודהאיןצ׳ק, צ׳ק אין

הפיצוישיעורהנרכשהשירותסוג

priority boardingאירו3.5אירישלנעלות, נעלות ש

איה22אירו40שלבעלותלכבודה,איןצ׳ק

5.72אירואירו50שלבעלותלמטוס,העלייהבשערכבודהשליחת

לכבודהאיןצ׳ק, צ׳ק אין,PRIORITYPRIORITY BOARDING)לעילהנזכריםהשירותיםאחדאתורכשואליהאומישראלבטיסהטסוהםניויטענוזה,פשרההסכםבענייןהמודעותפרסוםבעקבותלריינאייריפנואשרישראליםלקוחותשיהיונבלנ.
לכלריינאיירתעניקהאמורה,בתקופההאמוריםהשירותיםאחדאתורכשואליהאומישראלבטיסהטסואכןהםניהמוכיחהנתונהראיהבצירוףהחדשה,המדיניותהוחלהבהבתקופהלמטוס(העלייהבשערכבודהשליחתאו

עתידאולוניתןנברכאמורפיצויבובמקרהפיצוייקבללאפרטני,פיצוילקבלתזנאיויימצאזהבסעיףלאמורבהתאםלמשיבהשיפנהישראלילקוחכילציין,למותרהמוסכם.הפיצויבטבלתכמפורטפיצויאלולקוחותמביןלקוח

א.בס"קהמפורטלמנגנוןבהתאםלולהינתן

אידו:6,880.7נטןפרטניפיצוי.1.2

הנזכריםמהשירותיםאחדאףרכשוולאאליהאומישראלבטיסהטסוהחדשההמדיניותהוחלהבהבתקופהאשרהישראלים,הנוסעיםכלאתשישנם()ככלבמערכותיההשמוריםהאישייםהפרטיםבאמצעותלאתרתנסהריעאיירא.

אירו.4.15בסןפיצוייקבלכאמורהמשיבהידיעלשיאותרוהישראליםמהנוסעיםאחדכללמטוס(.העלייהבשערכבודהשליחתאולכבודהאיןצק, צק אין ,PRIORITYPRIORITY BOARDING)לעיל

איןצ׳ק, צ׳ק אין,PRIORITYPRIORITY BOARDING)לעילהנזכריםמהשירותיםאחדאףרכשוולאאליהאומישראלבטיסהטסוהםניויטענוזה,נשרההסכםבענייןהמודעותפרסוםבעקבותלריינאייריפנואשרישראליםלקוחותשיהיוככלנ.
ריינאיירתעניקהחדשה,המדיניותהוחלהבהבתקופהכאמורשירותיםרכשוולאאליהאומישראלטסוהםניהמוכיחהכתובהראיהבצירוףהחדשה,המדיניותהוחלהבהבתקופהלמטוס(העלייהנשערכבודהשליחתאולכבודה

להינתןעתידאולוניתןכנרכאמורפיצויבובמקרהפיצוייקבללאפרטני,פיצוילקבלתזכאיויימצאזהבסעיףלאמורבהתאםלריינאיירשיפנהישראלילקוחנילציין,למותראירו.4.15שלבסךפיצויאלולקוחותמניןלקותלכל
בהתאםלס"קא.לו
בהתאםנספיםולחלוקתלניהוללקרןהפשרה(בהסכם)כהגדרתוהקובעמהמועדחודשיםארבעהנתוןריינאיירתתרוםפרטני(,פיצוישקיבלוללקוחותשישולמוהסכומיםפחותאירו26,880.7)ההפרשאתהצינור:לטונההדומה.1.3

ייצוגיות.תובענותלחוקו-0272ג)2(סעיףלהוראות

טוההושנוגמולנעגייןמוטנמההמלצה

ש"ח.45,000בסןטרחהשנריקבלוהמבקשיםנ"נש"ח(;15,000הכל)בסןנגמולמהמבקשיםאחדלכלישולםש"ח7,500בסןגמול

דיוניהומעשההניעוהעלויהוו

לאישור.בבקשההמפורטיםוהסעדיםהעילותלגביספק,הסרלמעןזה,ובכללמטעמם,פרישההודעתנתנושלאהמיוצגיםהתובעיםכלפידיןביתמעשהיהווהנוטל,לאשההסכםלכןבכפוףהפשרה,הסכםאישורנילידיעה,בזאתמובא
הפשרה.הסכםהוראותיקבעוזו,במודעההאמורלביןהפשרההסכםהוראותניןסתירהשלמקרהבכלהמחייב.הואהפשרההסכםשלהמלאהנוסחהפשרה.הסכםשלבלבדתמציתמהווהלעילהאמור

מראש:בתיאוםריינאייר,וב"נהמבקשיםב"נבמשרדילעיוןעומדהפשרההסכם

03-7774770פקס:,03-7774777טלפון:;5252141גןרמת,3היצירהרחובושות;אפלבאוםגלסברג,Gamp;Aהמבקשים:נוחבאימשרדי

.03-6091116פקסימיליה:;03-6944111טלפון:תל-אביב.פרישדניאלרח•ושות;אוריוןוולחןבנרפישרריינאייר:ב"נמשרד

להחלטתו.בהתאםמתפרסמתוההודעההמשפטביתידיעלאושרזומודעהתוכן

הערה



