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:כדלקמן ״המשיבות״)
 נטיעות ביטוח פוליסת מכירת שעניינה האישור") "בקשת המשיבות(להלן: נגד כייצוגית תובענה לאישור בקשה מרכז המחוזי המשפט לבית הוגשה 12.11.14 ביום .1

 על הטלפוניים המוקדים דרך שנמכר המוצר כי נטען כאשר המשיבות, ידי על הרחבה") "הפוליסה "כאל")(להלן: כ.א.ל(להלן: חברת של אשראי כרטיס לבעלי לחו״ל
 נוסף(להלן: בתשלום צורך ללא כאל של אשראי כרטיס למחזיקי שעמדו הפוליסות של "תוספת" או "הרחבה" אינו טלפוניות שיחות אותן במסגרת המשיבות ידי

 קיים שכבר הביטוחי בכיסוי התחשבות ללא מלא, במחיר ,הראשון״ מ״השקל כיסוי מעניקות אשר שלהן המדף פוליסות במכירת אלא הבסיסית״), ״הפוליסה
החופפים. לכיסויים הנוגע בכל הראשון" מ״השקל פעמיים מבוטח אדם, שאותו שיוצא כן הבסיסיות, הפוליסות מכוח אנשים לאותם

 פוליסות בשתי מדובר כי היתר ובין לדין בהתאם פעלו הן כי וטענו ייצוגית תובענה של במסגרת להתברר התאמתן למידת והן לגופן הן המבקש טענות את דחו המשיבות .2
הפוליסות. משתי ביטוח תגמולי קיבלו אכן לכך שנזקקו אנשים וכי ביטוח, אירוע בקרות ביטוח תגמולי פיהן על לקבל זכאי אדם שאותו שונות

 הצדדים, העדיפו דין, פי על נעשו ובתביעה האישור בבקשת שהועלו לטענות הקשור בכל פעולותיהן כל כי וטוענות המבקש, ידי על הנטען את דוחות המשיבות כי אף . 3
האחר. בטענות מודה הצדדים מן שמי מבלי פשרה, הסדר ביניהם לגבש הקבוצה, חברי עם להטיב רצון ומתון שיפוטי בזמן לחסוך מנת על גישור, הליך שניהלו לאחר
הפשרה הסדר תמצית

 דרך הרחבה הפוליסה את הרלוונטית בתקופה רכשו ואשר הבסיסית הפוליסה להפעלת הטלפוני למוקד פנו אשר כאל של אשראי כרטיסי מחזיקי על יחול ההסדר .4
 ספורט הריון, הרחבה(כגון הפוליסה פי על הרגיל לכיסוי מעבר והרחבות כיסויים נוסף תשלום תמורת שרכשו אלו ולמעט המשיבות, שהפעילו הטלפוניים המוקדים

 בגין הרחבה הפוליסה של ביטוח ימי רכשו חופפים(קרי ביטוח ימי 10 לפחות הרלוונטית בתקופה רכשו, ואשר וכר) קיים רפואי למצב הרחבה אתגרי, ספורט חורף,
הזכאים"). הקבוצה "חברי הבסיסית)(להלן: בפוליסה גם מבוטחים להיות זכאים היו במהלכה ביטוח תקופת

 צורך ללא לפיצוי"), הביטוח ימי "מאגר קלאס"(להלן: "פירסט פוליסת תנאי לפי לחו״ל נסיעות ביטוח ימי אלף 580 הזכאים הקבוצה חברי לרשות תעמיד הראל .5
ידם. על כלשהו כספי בתשלום

 ביטוח ימי (שלושה) 3 עד כאל״), ״ביטוח כאל(להלן לבין המשיבות שבין הנוכחי ההסדר מכוח לחו״ל נסיעות ביטוח הפעלת בכל לקבל זכאי יהיה זכאי, קבוצה חבר .6
שניתנים). כאל(ככל ביטוח במסגרת חינם הניתנים הביטוח לימי מעבר וזאת "הזכאות"), תשלום(להלן: ללא לפיצוי הביטוח ימי מאגר מתוך לחו״ל נסיעות

לפיצה. הביטוח ימי מאגר כל נוצל טרם נסיעתו שבמועד לכך בכפוף זאת, הזכאות. את לנצל קבוצה חבר יוכל שבהן הפעמים מספר על מגבלה תהיה לא .7
 הביטוח ימי של הכולל במאגר הביטוח ימי שכמות עד לפיצוי הביטוח ימי ממאגר יופחתו הזכאות, במסגרת הזכאים, הקבוצה מחברי מי ידי על שינוצלו הביטוח ימי .8

ימים. (אפס) 0 על תעמוד
 הזכאים, הקבוצה חברי ידי על לפיצוי הביטוח ימי שבמאגר הביטוח ימי כל נוצלו טרם ההרחבה") "מועד לתוקף(להלן: הזכאות כניסת מיום שנתיים שבחלוף ככל .9

 תורחב בנוסף, המורחבת"). הזכאים "קבוצת כאל(להלן של אשראי כרטיס מחזיק לכל תינתן הזכאות ואילך ההרחבה ממועד שהחל כך - הזכאים קבוצת תורחב
תשלום. ללא לפיצוי הביטוח ימי מאגר מתון נסיעה לכל לחו״ל נסיעות ביטוח ימי (חמישה) 5 עד על ותעמוד הזכאות,

 הזכאים שקבוצת כך תורחב, הזכאים קבוצת לפיצוי, הביטוח ימי במאגר ביטוח ימי נותרו עדיין שבו במועד שהיא, סיבה מכל יופסק כאל עם הראל של שההסדר ככל .10
 לפיצוי, הביטוח ימי ממאגר ביטוח לימי זכאותו את לממש המורחבת הזכאים קבוצת מחברי אחד לכל תאפשר הראל לעיל. כהגדרתה המורחבת הזכאים קבוצת תהיה

 תפעיל שהיא ייעודי למוקד - שכזה מוקד קיים שלא וככל לחו״ל נסיעות ביטוח למכירת ביחס המשיבות אחת על-ידי שמופעל טלפוני שירות מוקד לכל פניה באמצעות
 בכל לפיצוי הביטוח ימי ממאגר ביטוח ימי 5 עד תהיה להם שתינתן והזכאות הראל, של האינטרנט באתר רכישה באמצעות ו/או השירות״) ״מוקד זו(להלן: למטרה
 ושילם הראל, של האינטרנט אתר דרך או השירות מוקד דרך לחו״ל נסיעות ביטוח של רכישה ביצע כלשהו שאדם ככל הראשון. הנסיעה מיום החל שיינתנו נסיעה,

 ביטוח ימי אותם עבור תשלום כל ממנו ייגבה ולא אוטומטי, באופן לפיצוי, הביטוח ימי ממאגר ביטוח ימי לקבלת זכאי יהיה הוא כאל, של אשראי כרטיס באמצעות
נסיעה). לכל ימים 5 לפיצוי(עד הביטוח ימי ממאגר

 ולא במלואו אותו שמילאו כמי אותן ויראו זה להסדר בהתאם המשיבות חבות תסתיים ימים ל-ס(אפס) הביטוח ימי של הכולל במאגר הביטוח ימי כמות הגעת עם .11
 אותה שינצלו או כלל ההטבה את ינצלו לא אשר קבוצה חברי יהיו אם אף וזאת הקבוצה, מחברי מי כלפי ו/או מבקש כלפי ההסדר פי על כלשהי חבות עוד להן תהיינה

אחרים. קבוצה מחברי פעמים פחות
 טענה כל עוד תעמוד לא הקבוצה שלחברי כן הקבוצה, חברי כל כלפי ההליך מושא בעניינים בית-דין מעשה יתגבש דין, פסק של תוקף ומתן הפשרה הסדר אישור עם .12

 יתן הפשרה הסדר ואישור הפשרה, הסדר פי על המשיבות התחייבויות לקיום זכותם למעט והתובענה, האישור בקשת מושא בעניינים המשיבות מן מי כלפי זכות או
התובענה. עילות בכל המשיבות כלפי הקבוצה חברי כל של מלא וסילוק לויתור תוקף

 מע״מ, בתוספת ש״ח 1,200,000 של סך המבקשים לב״כ תשלם הראל וכי מע״מ בתוספת ש״ח 200,000 על יעמוד למבקש הגמול כי הצדדים בין הוסכם בנוסף, .13
הפשרה. בהסכם שמפורטים למועדים בהתאם

התנגדויות והגשת הפשרה בהסדר עיוו
 בנוסח האמור לבין זו בהודעה האמור בין סתירה של מקרה בכל המחייב. הוא הפשרה הסדר של המלא הנוסח הפשרה. הסדר של בלבד תמצית מהווה לעיל האמור .14

המלא. הפשרה הסדר הוראות יגברו המשפט), בית לאישור שהוגש המלא(כפי הפשרה הסדר
 office@zplaw.co.il לכתובת: ציוני, שאול עו״ד המבקש, ב״כ למשרד אלקטרוני בדואר לפנות רשאי המלא, הפשרה הסדר בנוסח לעיין המבקש אדם כל .15

.03-5244442 טלפון באמצעות או
 מנומקת התנגדות להגיש רשאי ייצוגיות, תובענות לחוק (ד)18 בסעיף כהגדרתו גוף כל ו/או הפשרה הסדר לאישור בקשה הוגשה שבשמה הקבוצה עם הנמנה אדם . 16

 לבקש רשאי הפשרה, הסדר עליו יחול כי מעוניין אינו אשר קבוצה חבר כוחו. לבאי הטרחה ושכר הייצוגי לתובע הגמול בעניו המוסכמת להמלצה וכן הפשרה להסדר
 מיום ימים 45 ובתוך בכתב, להגיש ניתן הקבוצה מן לצאת והבקשות הפשרה להסדר ההתנגדויות את ההסדר. יחול שעליה הקבוצה מן לצאת לו להתיר המשפט מבית
.25789-11-14 ת״צ לתיק מרכז המחוזי המשפט בית מזכירות באמצעות זו, הודעה פרסום

לעיל. כאמור פרישה, הודעת מסרו שלא הקבוצה חברי כל את הפשרה הסדר יחייב המשפט, בית ע״י לאישורו בכפוף .17
להנחיותיו. ובהתאם המשפט, בית של באישורו מתפרסם זו הודעה נוסח .18
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